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أفضل الممارساث في أنشطت الشحن عبر وسائل 

 متعددة 
وجىد ٔظبَ لبٔىٔي وحششيؼي يخسُ ببٌشفبفيت واٌخٕسيك بيٓ اٌهيئبث •

اٌّخخٍفت، بحيث يخٕبغُ ِغ اٌخىجيهبث واٌمىائُ إٌببؼت ػٓ الأٔظّت 
 . ِخؼذدة الأطشاف ولشاساث ِجٍس الأِٓ اٌذوٌي راث اٌؼلالت

ضّبْ اٌحصىي ػًٍ حشاخيص ٌشحٓ اٌّىاد اٌّذسجت في اٌمىائُ ػبش •
وسبئً ِخؼذدة في وً ِب يخؼٍك ببٌزخبئش واٌّىاد إٌىويت وٌىبفت صبدساث 

 .  اٌّىاد غيش اٌّذسجت في اٌمىائُ إًٌ اٌذوي اٌخي حؼخبش ِصذساً ٌٍشىىن

ضّبْ وضغ ضىابط وبفت الاحخّبلاث ٌخٕظيُ وبفت اٌّىاد ضّٓ أٔشطت •
واٌشحٓ ػبش وسبئً ِخؼذدة في اٌحبلاث اٌخي ( اٌخشأضيج)إٌمً ببٌؼبىس 

يٕشأ فيهب اشخببٖ ِؼمىي بىىْ حٍه اٌّىاد ِىجهت لاسخخذاِبث حخؼٍك 
 . بأسٍحت اٌذِبس اٌشبًِ ووسبئً اسخخذاِهب أو الأسٍحت اٌخمٍيذيت
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حبٕي اٌّخطٍببث اٌّصبدق ػٍيهب دوٌيبً لاسخلاَ اٌبيبْ اٌجّشوي لبً  •
وصىي وبفت اٌسٍغ اٌخبضؼت ٌٍضىابط، وبصشف إٌظش ػٓ  

 .  وجهخهب إٌهبئيت

حشجيغ اٌمطبػبث ػًٍ حطىيش بشاِج ألىي ٌلاِخثبي اٌذاخٍي  •
واٌخىاصً اٌّشوض ِغ اٌؼبٍِيٓ في اٌخصٕيغ واٌخىصيغ واٌىسبطت  

واٌشحٓ  ِٓ أجً اٌخىػيت ببٌخضاِبحهُ اٌّخشحبت ػًٍ ضىابط  
 .  اٌخصذيش واٌؼمىببث اٌّخشحبت ػًٍ ػذَ الاِخثبي

حمذيُ اٌّىاسد واٌخذسيب اٌىبفي ٌٍؼّلاء وِىظفي اٌسٍطبث   •
اٌخٕفيزيت وسفغ ِسخىي اٌخؼبوْ بيٓ اٌسٍطبث اٌخٕفيزيت وسٍطبث  

 .ِٕح اٌخشخيص
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الاسخفبدة اٌخبِت ِٓ صلاحيبث اٌخفخيش ٌٍشحٕبث اٌخي حثيش  •
 .  ِخبوف ببلأخشبس وحبٕي وحٕفيز حمٕيبث اٌّسح واٌبحث إٌّبسبت

الاسخفبدة اٌخبِت ِٓ صلاحيبث اٌضبط واٌخصشف ببٌشحٕبث  •
حمييذ الاٌخضاَ اٌشخصي اٌّخشحب ػًٍ  . اٌّثيشة ٌّخبوف الأخشبس

ِىظفي اٌسٍطبث اٌخٕفيزيت ػٕذ إجشاء ػٍّيبث اٌخحميك اٌشوحيٕيت  
 .  ػًٍ اٌشحٕبث

وضغ اٌؼمىببث اٌفؼبٌت والادػبء في لضبيب  اٌشحٓ ػبش وسبئً  •
 .  ِخؼذدة ٌٍحصىي ػًٍ ألصً ػمىبت ِّىٕت بهذف اٌشدع

وضغ أسس ٌخببدي اٌّؼٍىِبث ِغ اٌؼبٍِيٓ في اٌّجبي في اٌذوي  •
 .  الأخشي

 


